Planeamento Estratégico do Nucleo de Estudantes de Medicina da
Universidade do Minho (NEMUM)

Contextualizacao

“Aproveitando o mote dos 15 anos do NEMUM e, no seguimento das revisdes
regimentares e curriculares na EM-UM, considera-se que estd na hora de o NEMUM rever
de que forma é que os seus objetivos estdo a ser cumpridos e de criar um espaco de debate
em torno da organica e atuagao do nucleo, permitindo uma reflexao que aborde dreas como
a sua estrutura, a alocacdo de recursos e a estratégia a longo prazo. Assim, a Direcdo
deverd, em coordenacdo com os restantes 6rgaos eleitos, desenrolar um processo de
definicdo de um Plano Estratégico para o NEMUM e consequente revisdo da
regulamentacdo, conforme necessdrio; processo esse que envolvera a auscultacdo dos
estudantes, de atuais e anteriores dirigentes e de parceiros-chave do nucleo.”

(Mogdo apresentada pelo estudante Rafael Vasconcelos, A62387, na 712 Assembleia Geral Ordindaria
do Nucleo de Estudantes de Medicina da Universidade do Minho)

Relevancia de um Planeamento Estratégico para o NEMUM

A elaboracdo deste planeamento estratégico visa a reflexdo e debate sobre a
organica e atuacdo do nucleo e, consequentemente, a estruturacdo de prioridades,
definicdo de objetivos a alcancar, estratégias e linhas de orientacdo para o seu futuro. Deste
modo, pretende-se exponenciar o uso efetivo dos recursos humanos e logisticos, promover
uma melhor gestdo de expectativas dos parceiros internos e externos, criar uma melhor
coeréncia no trabalho transgeracional e promover a autorregulagao do mesmo

A construcdo deste Planeamento Estratégico vem fazer a ponte entre o passado,
presente e futuro do NEMUM, obtendo uma visdo holistica sobre o Nucleo.



Analise SWOT

A reflexdo acerca da estrutura do NEMUM e de toda a sua envolvente permitiu a
identificacdo dos pontos que a seguir se listam:

FORCAS (+) FRAQUEZAS (-)

* Estrutura interna - flexivel e trabalho em equipa; *  Parceiros - niumero reduzido;

* Atividades - diversificadas e consolidadas; * Lacunas na acessibilidade/comunicagio - baixa adesdo dos estudantes;
* Relagdo com parceiros - consolidagdo dos stakeholders; * Gestdo de equipa - perda de interesse dos membros do NEMUM;

* Representagdo estudantil por sufragio universal; * Autonomia - falta de autonomia dos estudantes para acesso a cargos do
* Imagem positiva dos estudantes de Medicina na comunidade. NEMUM;

* Acompanhamento - falha na transigdo entre mandatos por parte dos
dirigentes anteriores;
* Avaliagdo da qualidade - auséncia de um sistema estruturado.

FATORES EXTERNOS

OPORTUNIDADES (+) AMEACAS (-)

*  Parcerias - incluir outros stakeholders e parceiros; * Desinteresse pelos estudantes - grande exigéncia do curso, maior enfoque
*  Atividades - visibilidade mediatica; na prestagdo académica por parte dos estudantes e pouca compatibilidade
* Reforma curricular da EM-UM - participagdo ativa. de agenda;

* Apoio financeiro - dificuldade na sua obtencdo;
* Dependéncia - representacdo em outras associagbes;
*  Espago fisico - mal definido.




PLANEAMENTO ESTRATEGICO DO NEMUM PARA O TRIENIO 2019-2021

Definicado

O Nucleo de Estudantes de Medicina da Universidade do Minho é uma associagao
juvenil, de cardter voluntario, sem fins lucrativos, regida por matéria estatutaria publicada
em Diario da Republica e composta por 6rgaos eleitos por sufragio universal direto de entre
os estudantes dos quais é legitimo representante, os estudantes do Mestrado Integrado em
Medicina da Universidade do Minho.

O NEMUM goza de autonomia eleitoral, administrativa, financeira e associativa,
exercendo a sua atividade de forma independente de qualquer organizagdo externa, mas
podendo associar-se a outras instituicdes para superior interesse dos seus trabalhos.

Visao

Estudantes de Medicina da Universidade do Minho capacitados com todas as
ferramentas, meios e formas de representacdo necessdrios para se desenvolverem, de
forma sauddvel, a nivel académico e pessoal e serem bem sucedidos.

Missao

O NEMUM assume como missdao primordial a defesa do superior interesse dos
estudantes da EM-UM, zelando pela qualidade da sua formac¢do pedagodgica, cientifica,
humana e cultural e contribuindo para a formacdo de profissionais responsaveis e
interventivos na sociedade. Para tal promovendo atividades que proporcionem aos
estudantes momentos de formacdo extracurricular, incentivando a proatividade e
consciencializagdo dos estudantes e promovendo o seu bem-estar.

O NEMUM tem também por missdo representar os estudantes da EM-UM, nacional
e internacionalmente, assegurando a exceléncia da acdo educativa e prestacdo de cuidados
de saude, através da comunicacdo ativa com outras entidades.

Valores

Democraticidade, Exceléncia, Responsabilidade Social, Sustentabilidade e Inovacéo

Estrutura do Planeamento Estratégico

Areas de Intervencdo, Objetivos, Indicadores e Metas



Representacao Externa

Objetivo: Representar os estudantes da EM-UM na ANEM e na AAUM, defendendo os seus
interesses

Indicador: Realizagdo de Assembleias Gerais Extraordinarias do NEMUM para
auscultacdo dos estudantes destinada a Tomadas de Posi¢ao Oficiais
O Meta: Auscultagdo dos estudantes 100% das vezes em que haja a
necessidade de Tomada de Posigao Oficial
Indicador: Nimero de estudantes presentes nas Assembleias Gerais Extraordindrias
do NEMUM destinadas a Tomadas de Posicao
O Meta: Presenga de 10% dos associados do NEMUM
Indicador: Numero de dirigentes associativos presentes nas Assembleias Gerais da
ANEM
O Meta: Presenca em 100% das Assembleias Gerais da ANEM
O Meta: Presenca de, pelo menos, 4 dirigentes associativos da Dire¢cdo do
NEMUM, em permanéncia, em 100% das Sessdes Plenarias das Assembleias
Gerais da ANEM
Indicador: Participacdao em reunides de Senado e dos Grupos de Trabalho da ANEM
0 Meta: 100% de participacdo em reunides de Senado e dos Grupos de
Trabalho da ANEM
Indicador: Numero de dirigentes associativos presentes nas Reunides Gerais de
Alunos da AAUM
O Meta: Presenga de 5% dos dirigentes associativos do NEMUM nas Reunides
Gerais de Alunos da AAUM
Indicador: Numero de estudantes da EM-UM presentes nas Reunifes Gerais de
Alunos da AAUM
O Meta: Presenca de 1% dos estudantes da EM-UM nas Reunides Gerais de
Alunos da AAUM
Indicador: Participacdo em reunies/atividades convocadas pela AAUM
0 Meta: 90% de participacdo em reunides/atividades convocadas pela AAUM

Objetivo: Reforgo das relagdes com os parceiros do NEMUM e obtengao de novas parcerias

Indicador: Taxa de parceiros com os quais a Diregdo do NEMUM reuniu, pelo menos,
2 vezes no ano
O Meta: Taxa igual a 100%
Indicador: Taxa de parceiros mantidos durante mais de dois anos
O Meta: Taxa igual a 75%
Indicador: Numero de renovagdes ou novas parcerias para o NEMUM
o Meta: Aumento do numero total de parcerias anuais em 1, no final de cada
mandato



Indicador: Representagdo do NEMUM nos eventos dos parceiros para os quais
recebeu convite formal

O Meta: Representacdo em 90% dos eventos para os quais o NEMUM é

convidado

Indicador: Numero de atividades organizadas em colaboragdo com outras
Associacdes ou Nucleos de Estudantes e com presenca de estudantes de outros
cursos/Escolas Médicas, por mandato

O Meta: Realizagdo de 5 ou mais atividades por mandato

Objetivo: Melhorar a comunicagao do NEMUM

Indicador: Numero de solicitagdes de 6rgaos de comunicagao social para realizagao
de entrevistas ao NEMUM
0 Meta: Minimo de 5 convites anuais para divulgacdo de acdes do NEMUM
Indicador: Numero de noticias publicadas sobre o NEMUM nos meios de
comunicacgao social
O Meta: Minimo de 15 noticias anuais relativas ao NEMUM
O Meta: Minimo de divulgacdo do NEMUM em 4 entidades de comunicagao
diferentes
Indicador: Numero de atividades divulgadas nos meios de comunicac¢ao social
o0 Meta: Minimo de 5 atividades divulgadas
Indicador: Taxa de atividades divulgadas no website do NEMUM
O Meta: Taxa igual ou superior a 95%
Indicador: Numero de acessos ao website do NEMUM
0 Meta: Incremento de 5% por ano
Indicador: Taxa de atividades divulgadas nas redes sociais do NEMUM
O Meta: Taxa igual ou superior a 95%
Indicador: Numero de interagdes com as publica¢des nas redes sociais do NEMUM
o Meta: Incremento de 5% por ano
Indicador: Nimero de “likes” na pagina de Facebook? do NEMUM
0 Meta: Incremento de 3% por ano
Indicador: Nimero de seguidores no Instagram® do NEMUM
o Meta: Incremento de 10% por ano
Indicador: Taxa de atividades divulgadas por e-mail
O Meta: Taxa igual ou superior a 95%
Indicador: Numero e antecedéncia das divulgacdes das atividades
O Meta: Taxa de atividades divulgadas com, no minimo, 1 semana de
antecedéncia igual a 100%
O Meta: Taxa de atividades em que houve, no minimo, 2 divulgagdes prévias
igual a 100%
Indicador: Diversificacdo das formas de divulgacdo das atividades do NEMUM nos
estudantes



O Meta: Realizagao de 3 formas de divulgagdo diferentes, por mandato, para
além do cartaz afixado e do texto publicado online

Objetivo: Melhoria das condi¢cdes pedagdgicas da Escola de Medicina da Universidade do
Minho
e Indicador: Taxa de reunides do Conselho Pedagdgico e da Comissdo de Curso
precedidas por reunides do Conselho Consultivo para a Area Pedagdgica
O Meta: Taxa igual a 100%
e Indicador: Satisfacdo dos membros do Conselho Consultivo para a Area Pedagdgica
com a atividade do NEMUM na respetiva drea
O Meta: Taxa de respostas igual ou superior a 80%
O Meta: Taxa de satisfagao positiva igual ou superior a 85%
e Indicador: Taxa de presencgas da Diregdo do NEMUM em reunides do Conselho
Pedagdgico como observador
O Meta: Taxa igual a 100%
e Indicador: Participacdo dos estudantes da EM-UM na Reforma Curricular “MED 2.0”
O Meta: Presenca de, pelo menos, 1 estudante em cada reunido/encontro da
EM-UM
0 Meta: Divulgacdo de 100% das fases da Reforma Curricular



Atividades e Projetos

Objetivo: Potenciar a realizacdo de atividades do NEMUM com mais que um dia de duracdo
gue sejam sustentdveis tanto a nivel de participacdo, como a nivel financeiro
e Indicador: Niumero de atividades do NEMUM com mais que um dia de duragao
realizadas
O Meta: Realizagdo de, no minimo, 2 por mandato
e Indicador: Patrocinios obtidos através destas atividades
O Meta: Obtencdo de patrocinios de, no minimo, 3 entidades diferentes,
anualmente
o Meta: Financiamento de um valor igual ou superior a 10% do orgamento do
NEMUM
O Meta: Estabelecimento de uma estrutura de fundraising para cada uma
destas atividades
e Indicador: NUumero de estudantes da EM-UM envolvidos na soma destas atividades
0 Meta: Envolvimento de, no minimo, 20% dos associados do NEMUM
e Indicador: Numero de estudantes universitdrios externos a EM-UM envolvidos na
soma destas atividades
0 Meta: Envolvimento de, no minimo, 100 estudantes universitarios externos a
EM-UM

Objetivo: Capacitar os estudantes da EM-UM em tematicas de cariz formativo,
educativo/informativo e cultural
e Indicador: Numero de formacdes disponibilizadas aos estudantes de medicina da
EM-UM, por mandato
O Meta: Realizagdo de, no minimo, 5 formagdes em humanidades, artes e
desporto
O Meta: Realizagdo de, no minimo, 5 formagdes em ciéncia e investigacao
médica
0 Meta: Realizacdo de, no minimo, 5 formacdes em competéncias interpessoais
O Meta: Realizacdo de, no minimo, 3 formagdes em educacdo médica
O Meta: Realizagdo de, no minimo, 3 formagdes em saude comunitaria
o Indicador: Numero de atividades diferentes realizadas, anualmente
0 Meta: Realizacdo de, no minimo, 20 atividades diferentes
0 Meta: Preenchimento de, no minimo, 80% das vagas nas atividades que as
tenham
O Meta: Presenga de, no minimo, 5% dos associados nas atividades sem vagas

Objetivo: Realizagdo de atividades de promogao de saude na comunidade
e Indicador: Numero de atividades diretamente dirigidas a comunidade
o0 Meta: Minimo de 4 agdes anuais dirigidas a comunidade



e Indicador: Populagdo externa a EM-UM abrangida pelas agées na comunidade
O Meta: Publico-alvo de cada agao de, pelo menos, 100 pessoas

Objetivo: Estimular estagios em diferentes contextos sociais e culturais através da
mobilidade internacional dos estudantes da EM-UM
e Indicador: Numero de estudantes integrados em programas de mobilidade
internacional
o0 Meta: Minimo de 25 estudantes inscritos, por mandato

Objetivo: Estimular a formagdo complementar, em territdrio nacional, em dareas clinicas e
cientificas dos estudantes da EM-UM
e Indicador: Numero de estudantes integrados em programas de formacgao
complementar clinica e cientifica
o Meta: Minimo de 25 estudantes inscritos, por mandato

Objetivo: Assegurar a sustentabilidade dos recursos humanos do NEMUM
e Indicador: Numero de atividades com objetivo primordial de angariacdo de novos
dirigentes associativos
0 Meta: Realizacdo de, no minimo, 1 atividade por ano com objetivo primordial
de estimulo a representacdo estudantil
e Indicador: Momentos formativos oferecidos aos dirigentes associativos do NEMUM
O Meta: Realizagao de, no minimo, 3 momentos formativos por mandato
O Meta: Presenca de, no minimo, de 3 formadores externos ao NEMUM
envolvidos nas formacdes para os dirigentes associativos do NEMUM
O Meta: Presenca de 95% do publico-alvo dos dirigentes associativos do
NEMUM em todas as formacgdes
e Indicador: Taxa de atividades com estudantes da EM-UM e colaboradores externos a
Direcao incluidos na sua organizac¢ao
O Meta: Igual ou superior a 25%
e Indicador: Taxa de passagem de ano nos membros efetivos dos drgdos eleitos do
NEMUM
o Meta: Igual ou superior a 90%

Objetivo: Qualidade dos procedimentos e privacidade dos dados
e Indicador: Momentos de avaliagcdo das acdes promovidas pelo NEMUM e alerta aos
estudantes para a importancia da mesma
O Meta: Realizagdo de avaliagao em 100% das atividades
e Indicador: Numero de participantes que respondem as avaliagdes
o Meta: Minimo de 80% de respostas dos participantes a avaliagao
e Indicador: Numero de estudantes ndo participantes que colaboram na avaliacdo



0 Meta: Minimo de resposta de 5% do publico-alvo ao motivo para auséncia da
atividade
e Indicador: Cotagao na avaliagdo final das atividades do NEMUM
0 Meta: Obtencdo de uma classificagdo geral superior a 80%
e Indicador: Niumero de atividades com avaliagdo do seu impacto a longo-prazo (>3
meses) no publico-alvo
O Meta: Avaliacdo de, pelo menos, 1 atividade
e Indicador: Adocdo de um sistema de gestdo de qualidade (p. ex.: ISO 9001)
O Meta: Criacdo de proposta de Sistema de Gestdo de Qualidade (SGQ) no
espaco de 3 anos
e Indicador: Adocdo de um sistema de gestdo de dados compativel com o
Regulamento Geral Protecao de Dados
O Meta: Efetuar a sua implementacdo no prazo de 1 ano

Objetivo: Alinhamento e inovacdo dos Planos de Atividades

e Indicador: Taxa de atividades enquadradas nos objetivos dos estatutos do NEMUM
O Meta: Taxa igual a 100%

e Indicador: Taxa de atividades enquadradas nos Objetivos de Desenvolvimento

Sustentdvel da Organizacdo das Nacoes Unidas

O Meta: Taxa igual a 100%

e Indicador: Numero de atividades novas, por mandato
o Meta: Numero igual ou superiora 1



Envolvimento Estudantil

Objetivo: Captar os estudantes para o papel interventivo e representativo do NEMUM na

defesa dos seus interesses

Indicador: Numero de estudantes presentes nas Assembleias Gerais do NEMUM
0 Meta: Presenga de 5% dos associados do NEMUM no mandato de 2019;
presenca de 10 % dos associados do NEMUM nos mandatos de 2020 e 2021.
Indicador: Numero de estudantes presentes em sessdes de esclarecimento de
processos educativos e avaliativos da Escola
O Meta: Presenca de 5% dos associados do NEMUM
Indicador: Taxa de resposta (em menos de 15 dias) dos comentdrios e sugestdes
escritas ao NEMUM (durante o periodo letivo)
O Meta: Taxa igual ou superior a 95%
Indicador: Taxa de participacdo dos associados nas eleicdes para os érgdos do
NEMUM
O Meta: Taxa igual ou superior a 30% no mandato de 2019; taxa igual ou
superior a 40% no mandato de 2020; taxa igual ou superior a 50% no
mandato 2021.
Indicador: Taxa de notas informativas das Assembleias Gerais (ordindrias e
extraordindrias) do NEMUM divulgadas (em menos de 15 dias)
O Meta: Taxa igual ou superior a 95%
Indicador: Taxa de documentos a serem apresentados nas Assembleias Gerais
(ordindrias e extraordindrias) do NEMUM divulgados dentros dos prazos definidos
O Meta: Taxa igual a 100%
Indicador: Numero de estudantes de medicina em cargos eleitos ou de gestdo de
outras associacdes ou federa¢cbes de estudantes ou organizagbes parceiras do
NEMUM
O Meta: Numero igual ou superior a 5 estudantes
Indicador: Taxa de satisfacdo global positiva dos estudantes com a sua
representacao
O Meta: Taxa igual ou superior a 85%
Indicador: Documentos de regulamentagdo do NEMUM divulgados num local
comum acessivel a todos
0 Meta: Colocacdo de todos os documentos regulamentares do NEMUM num
Unico local, até ao final do mandato de 2020

Objetivo: Aumentar o numero de estudantes envolvidos na organizagao e preparagao de
atividades do NEMUM

Indicador: Numero de Comissdes Organizadoras abertas anualmente
0 Meta: Criacdo de, no minimo, 4 Comissdes Organizadoras por mandato
Indicador: Numero de estudantes candidatos as Comissdes Organizadores



O Meta: Presenca de 5% dos associados do NEMUM inscritos nas Comissdes
Organizadoras
e Indicador: Numero de estudantes candidatos a colaboradores do NEMUM
O Meta: Obtencdo de 5% de inscri¢des dos associados do NEMUM
e Indicador: Numero de estudantes candidatos a Contact Person
O Meta: Presenca de 5% de inscricdes dos associados do NEMUM como
Contact Person

Objetivo: Relacdes com parceiros internos
e Indicador: Numero de reunides do Conselho Consultivo para a Area Cultural e
Recreativa
O Meta: Numero de reunides igual ou superior a 1 no mandato de 2019 e igual
ou superior a 2 por mandato nos restantes anos
e Indicador: Taxa de satisfagdo positiva das Sec¢des/Grupos Autdbnomos com a sua
relacdo com o NEMUM,;
O Meta: Taxa igual ou superior a 85%

Objetivo: Facilitar a participagao dos estudantes nas atividades do NEMUM
e Indicador: Taxa de atividades, excluindo as de natureza ludica, com custos de
inscricao para os estudantes
O Meta: Taxa igual ou inferior a 5%



Avaliagao do impacto

No final da vigéncia deste Planeamento Estratégico, torna-se essencial avaliar a sua
aplicacdo e o seu impacto para o NEMUM.

Assim, na elaboracdo do Plano de Atividades e Contas de cada mandato deverao ser
incluidos quais os objetivos do Planeamento Estratégico que se pretendem atingir com a
criagao de cada atividade.

Da mesma forma, na construcdo do Relatdrio de Atividades e Contas Definitivo de
cada mandato deverd ser explanado, em cada atividade, quais os indicadores e metas do
respetivo objetivo que foram atingidos. No caso das metas ainda ndo terem sido atingidas
na totalidade, devera ser feita referéncia a propor¢do das mesmas que foi obtida. No
documento poderd, também, ser incluida uma reflexdao global sobre a aplicagdo dos
objetivos, indicadores e metas estabelecidos, evidenciando a sua adequacado a realidade, as
dificuldades encontradas e, também, reflexdes e sugestdes para a revisdao a realizar-se no
futuro.

Paralelamente, poderad ser realizada, anualmente, uma divulgacao infografica com os
resultados mais relevantes da aplicacdo do Planeamento Estratégico.

Duracao

O PE apresentado devera entrar em vigor em 2019, mantendo-se vigente até 2021,
ano em que deve ser revisto pelos érgaos de governo do NEMUM e demais parceiros que
poderdo contribuir positivamente para o processo.



